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Resumo: Este estudo propde a construgdo de categorias documentais juridicas a partir da
andlise diplomatica de documentos produzidos em um escritério de advocacia,
compreendido como um microdominio do Direito. A investigagdo se insere no campo da
Organizagédo do Conhecimento e adota uma abordagem qualitativa, com objetivos descritivos
e exploratodrios. A metodologia consistiu na analise de 148 documentos digitais, classificados
em 12 classes e 69 subclasses, utilizando o padrao de analise diplomatica de Tognoli (2014) e
os recursos do sistema de gestdo documental M4law. Os documentos foram examinados
conforme propriedades extrinsecas e intrinsecas, com foco na identificacdo das espécies,
tipos e categorias documentais — dispositivos, informativos e probatérios. Os resultados
evidenciaram a complexidade da documentacgao juridica e permitiram a reformulacao da
estruturainicial, reduzindo as classes de 12 para 9 e resultando em uma hierarquia conceitual
com 83 categorias. A analise diplomatica demonstrou ser uma ferramenta eficaz para a
identificacao e sistematizagcdo dos conceitos documentais, oferecendo subsidios tedricos e
praticos para a construcao de Sistemas de Organizagcdo do Conhecimento (SOC), como
tesauros. Conclui-se que a Diplomatica, ao decompor os documentos em seus elementos
estruturais, contribui significativamente para a representacdo do conhecimento no contexto
juridico, reforcando seu valor como metodologia para a Ciéncia da Informacao.
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ANALISE DIPLOMATICA PARA MODELAGEM DE DOMINIO: CLASSIFICACAO DE DOCUMENTOS
JURIDICOS EM UM MICRODOMINIO DO DIREITO
Kamila de Andrade Moura, Thiago Henrique Bragato Barros

Abstract: This study proposes the construction of legal documentary categories based on the
diplomatic analysis of documents produced within a law firm, understood as a microdomain
of Law. The research falls within the field of Knowledge Organization and adopts a qualitative
approach with descriptive and exploratory objectives. The methodology involved the analysis
of 148 digital documents, classified into 12 classes and 69 subclasses, using Tognoli’s (2014)
diplomatic analysis framework and the M4law document management system. The
documents were examined according to extrinsic and intrinsic properties, focusing on
identifying documentary species, types, and categories — dispositive, informative, and
evidentiary. The results revealed the complexity of legal documentation and led to the
restructuring of the initial framework, reducing the number of main classes from 12 to 9 and
resulting in a conceptual hierarchy with 83 categories. Diplomatic analysis proved to be an
effective tool for identifying and systematizing documentary concepts, providing both
theoretical and practical support for building Knowledge Organization Systems (KOS), such as
thesauri. The study concludes that Diplomatics, by decomposing documents into their
structural elements, significantly contributes to knowledge representation in the legal context,
reinforcing its value as a methodology within Information Science.

Keywords: Knowledge organization. Diplomatics. Legal documentation.

1 INTRODUGAO

Ainformacao é essencial para o progresso em todas as areas da sociedade.
Nas organizagdes, ha necessidade de se estruturar e representar informacoes,
modelando o conhecimento através dos processos e dos Sistemas de
Organizacao do Conhecimento (SOC) (Hjorland, 2016). No &mbito juridico, essa
necessidade € mais complexa devido a terminologia especifica e a relacao
intricada com a producdo e uso de documentos (Miranda; Santos, 2018;
Guimaraes; Santos, 2023). No contexto juridico-administrativo, o documento
adquire poderes sociais especificos e forma e conteudo adequados para seus
objetivos. Sua estrutura é analisada pela Diplomatica, que oferece bases tedricas
para a avaliacdo do documento juridico (Bellotto, 2002; Smith, 2005; Tognoli;
Guimaraes, 2009; Tognoli, 2014).

Este trabalho busca trazer uma proposta inicial para a construcado de uma
categorizacao de tipologias documentais juridicas tendo como base a analise

diplomatica de documentos produzidos em um escritério de advocacia, portanto
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um microdominio do Direito. Configura-se em um estudo de natureza aplicada e
abordagem qualitativa. O texto esta organizado da seguinte forma: a secéo 2 traz
a fundamentacao tedrica, a secdo 3 descreve a metodologia, os resultados estao

na secao 4, e as consideracdes finais na secéo 5.

2 DOCUMENTACAO JURIDICA E DIPLOMATICA: CONVERGENCIAS

O Direito € uma ciéncia que busca regular normas e condutas para garantir
o0 bem comum e a preservacao de direitos. Apresenta uma dimenséao tedrica e
interpretativa, além de uma pratica, voltada a aplicacdo social. Estrutura-se em
diversas areas, comterminologia propria e possui multiplas fontes de informacéo.
Dividido em publico e privado, baseia-se em fatos juridicos gerados pela
convivéncia social, que originam informacades juridicas a partir de fontes materiais
indiretas (fatores sociais e juridicos), diretas (Poder Legislativo) e formais
(doutrina, legislacdo e jurisprudéncia). E nesse contexto que a Documentacéo
juridica se estabelece (Torres, 2013; Nader, 2014; Venosa, 2019).

O Direito exerce um papel fundamental na sociedade, regulando relagcdes
coletivas por meio de sua documentacao, que registra atos e fatos da vida
humana. Para Smith (2005), os documentos sao entidades sociais com poderes
dednticos, influenciando as interagcbes humanas ao criar, revogar e manter
direitos, deveres e obrigacbes, além de estabelecer e encerrar relagoes,
desempenhando um papel social relevante (Torres; Almeida, 2013; 2014; Coelho;
Almeida, 2017).

Tais registros estruturam sistemas legais cujas caracteristicas variam ao
longo do tempo (Duranti, 1989-1990), influenciando a producao documental, que
reflete sua origem e causas (Rabello, 2009). Assim, os documentos juridicos

expressam tanto a ocorréncia de um fato quanto a intencdo de formaliza-lo
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(Bellotto, 2002). Para uma compreensao mais ampla desses documentos, ¢é
necessario ir além do olhar juridico, analisando seus elementos extrinsecos e
intrinsecos, abordagem contemplada pela Diplomatica.

Ainteracao entre o Direito e a Diplomatica existe desde a concepc¢éao desta,
sendo o documento o seu ponto de conexao. A Diplomatica surge na ldade Média
de uma necessidade juridica, configurando uma pratica para comprovar a
legitimidade de um ato registrado em documento. Ao longo do tempo foi
desenvolvendo-se e consolidando-se, primeiro como uma disciplina e depois
como uma ciéncia (Rabello, 2009; Tognoli, 2014).

Para Duranti (1989, p. 7, tradugao nossa), trata-se do “[...] o estudo do
Wesen [ser] e Werden [tornar-se] da documentacdo, a analise da génese,
constituicdo interna e transmissao dos documentos, e da sua relagao com o0s
fatos representados neles e com seus criadores.”. Dessa forma, seus conceitos,
principios e métodos sao universais, contribuindo para os estudos documentais
e arquivisticos. A Diplomatica tem como objeto de estudo o documento escrito,
analisando a informacao registrada em um suporte, sua estrutura e as regras de
elaboracao conforme seu contexto de uso e demanda (Moura, 2024).

No contexto juridico, um documento é entendido como a representacao
material de uma expressido de pensamento, funcionando como uma voz
registrada no papel (Silva, 2016). Ja o documento juridico representa um fato legal
e é registrado fisicamente ou digitalmente para garantir direitos, podendo ter
aspectos subjetivos. Por sua vez, documento diplomatico registra um ato juridico
e segue normas especificas para assegurar validade legal e eficacia como prova
(Bellotto, 2002). Essa visdo destaca a convergéncia entre o Direito e a
Diplomatica, ja que esta ultima pode oferecer suporte instrumental e

metodolégico tanto para a analise quanto para a criacdo de documentos como
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provas. Além disso, os documentos juridicos sdo abrangidos pelo conceito de

documento diplomatico (Rabello, 2009).

2.1 O DOCUMENTO JURIDICO E SUAS CATEGORIAS

Na Diplomatica, a construcédo, estrutura e contexto do documento séao
inseparaveis, definindo espécies e tipos documentais (Bellotto, 2002). Categorias
documentais variam conforme a sua relevancia juridica, espécies conforme a
natureza da informacédo, e os tipos conforme a manifestacdo da espécie
documental. A diversidade de tipos documentais impede uma classificacdo
universal, variando conforme conteudo, objetivo e contexto de producéo
(Bellotto, 2002; Torres, 2013).

A visao juridica do conceito de documento potencializa essa diversidade,
pois o Direito o define de acordo com sua forma e espécie, indo além de actio e
conscriptio quando se exige sua funcdo como meio de prova (Silva, 2016). Nesse
sentido, a dispersao torna-se inevitavel, pois o documento juridico carrega
multiplos significados e interpretacdes que influenciam diretamente a pratica
juridica.

Como exemplo, a interpretacao de contrato no campo juridico vai além de
uma espécie documental, vinculando-se aos atos juridicos e as relacdes sociais
de forma ancestral. Assim, o contrato representa a convergéncia de vontades
entre partes com um objetivo comum, visando criar, modificar ou resguardar
direitos e obrigacbdes (Silva, 2016; Tartuce, 2021). Na mesma esteira, 0
entendimento de negdcio juridico esta associado a manifestacdo de vontade
submetida a condi¢bes negociais para gerar efeitos juridicos e sociais, exigindo

ato licito, legitimo e formalmente valido (Brasil, 2002; Azevedo, 2010). O contrato,
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como ato juridico, € um exemplo de negécio juridico, pois se caracteriza como um
acordo bilateral ou plurilateral destinado a criacdo, modificacdo ou extincdo de
direitos e deveres com conteudo patrimonial (Tartuce, 2021).

Ja o conceito de instrumento refere-se a materializacdo do fato ou ato
juridico, servindo como meio de registro desses eventos (Guimaraes, 2012; Silva,
2016), alinhando-se a nocdo de actio e conscriptio (Duranti, 1990-1991;
Berwanger; Leal, 2008; Rabello, 2009). Dessa forma, enquanto o contrato, em
sentido amplo, € um negdcio juridico, em sua acepcao restrita, como espécie
documental, geralmente assume a condi¢cao de instrumento.

Portanto, no estudo da espécie documental Contrato, € essencial
considerar ndo apenas os documentos que se identificam expressamente como
tal, mas também aqueles que, para o Direito, carregam o sentido de contrato e a
condicdo de instrumento. Com este exemplo, é possivel observar que o
documento juridico € um elemento multifacetado que permite diversas
possibilidades na construcido de categorias, dificultando a definicao de um
padrao universal.

Sob uma perspectiva mais geral, o ato de categorizar envolve reconhecer e
definir os objetos de um campo, baseando-se na interpretacido desses entes.
Interpretamos a esséncia de um objeto para decidir como ele se encaixa em um
contexto especifico, de forma que possam ser vistos como unidades de
conhecimento, ou mais especificamente, como conceitos (Campos, 2001;
Dahlberg, 2011; Campos; Barbosa, 2022).

Uma vez que os documentos podem ser considerados construcdes sociais,
vinculados diretamente aos ambientes nos quais foram produzidos, uma
instituicdo produtora de documentos pode ser considerada como um dominio

(Hjorland, 2002). Ainda, as representacdes do conhecimento refletem variados
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graus de interpretacao (Mazzochi, 2017) e devem ser elaboradas de forma
analitica e contextual ao dominio (Hjorland, 2017). Bellotto (2002) corrobora este
entendimento ao afirmar que a definicdo de categorias e tipos documentais é
flexivel, ajustando-se ao contexto e a area de atuacao da instituicdo responsavel
por sua criagao e acumulagao pois, para a autora, cada instituicao produtora de
documentos possui um amplo repertério de espécies documentais, tornando
inviavel a criacdo de categorizagbes exaustivas e universalmente aplicaveis a
todos os contextos (Bellotto, 2008).

Um acervo documental de uma entidade especifica, mesmo que mantenha
vinculos com sua area mais ampla, ainda possui conexdes essenciais com seu
proprio contexto, exibindo uma base de conhecimento particular ao dominio
(Tognoli, 2019; Barros e Sousa, 2019). Assim, a modelagem necessaria para criar
uma representacao fiel de espécies e tipos documentais deve considerar como
fatores indispensaveis as bases tedricas do campo que produz os documentos;
quais metas se busca alcancar com essa estruturacdo e a esséncia dos
documentos do contexto, e mesmo assim ela representara um recorte (seja

abrangente ou limitada) de uma conceituacao.

2.2 MATRIZ DE ANALISE DIPLOMATICA COMO INSTRUMENTO PARA A
CONSTRUCAO DE CATEGORIAS DOCUMENTAIS

A definicdo de conceitos € essencial para entender a estrutura do
conhecimento em um dominio, influenciando a criacdo de significados e a
comunicacao dentro de uma comunidade discursiva, refletindo nos objetivos do
dominio (Thellefsen; Thellefsen, 2004; Dahlberg, 2011; International..., 2022). As

definicbes intensionais, que incluem o conceito imediato (género préximo)
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seguido de caracteristicas demarcatorias (diferenca especifica), sao
recomendadas para a representacdo dos conceitos (Dahlberg, 1978;
International..., 2022). Talabordagem coincide com a definicdo formal de Pearson
(2004), que descreve a construcao de definicbes como uma equacao de sentido
na qual x (termo) =y (hiperébnimo) + caracteristica distintiva. Essa metodologia
permite delimitar conceitos gerais e especificos e estabelecer categorias, que
consistem nas dimensoes mais amplas dos conceitos (Dahlberg, 1978).

Guimaraes, Nascimento e Moraes (2005), Nascimento (2009) e Moura
(2024) discutem o uso da analise diplomatica como método qualitativo na Cl e
OC. Essa analise das partes do documento revela suas caracteristicas, ligando
forma, conteudo e esséncia, e auxiliando na formagao dos conceitos. Dessa
forma, a Diplomatica permite decompor e compartimentalizar documentos de
forma a facilitar a analise e a criagdo de SOC (Duranti, 1991-1992; Tognoli, 2019).

Na sua obra, Dodebei (2014) adapta o ciclo da informag¢ao ao incluir o
conceito de memodria documentaria, que combina informacdo e memaria nos
processos de representacdo. A representacao envolve objetos, suas
caracteristicas e interagdes. Assim, propde a matriz documentaria como uma
representacao simbdlica e estrutural das colecdes de documentos, permitindo
analisar objetos e suas propriedades através das células de memoria, facilitando
a visualizacdo das caracteristicas e interconexdes.

Nesse sentido, € possivel compreender o modelo de analise diplomatica
como uma matriz documentaria, na qual cada documento analisado representa
uma célula de memoédria, possibilitando a divisdo dos elementos dos documentos
examinados de maneira a diferenciar caracteristicas e reconhecer conexdes

essenciais para o desenvolvimento dos conceitos bem como de sua modelagem.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Este trabalho é uma pesquisa aplicada e de abordagem qualitativa, com
objetivos descritivos e exploratdrios. Tendo como campo empirico um escritorio
de advocacia com atuacdo em diversas subareas do direito, foi realizada uma
pesquisa documental em documentos juridicos digitais, com analise estatistica
das classes documentais usando o software de gestao documental M4law.

O M4law é uma plataforma comercial de gestao inteligente de conteudo e
documentos adaptada pela Br-IT Softwares e voltada ao contexto juridico.
Baseado no software finlandés M-Files, foi projetado para gerir conteudo
estruturado, permitindo uma abordagem mais abrangente na organizacao da
informacao (M-Files Corporation, 2022a). Sua operacdo é fundamentada em
metadados, que representam diversas facetas de um objeto informacional,
possibilitando a criacao de relacionamentos e agrupamentos de dados baseados
em contextos especificos, 0 que contribui para o desenvolvimento de uma
estrutura informacional robusta (M-Files Corporation, 2022b). No M4law,
documentos e registros sao inseridos como objetos e diferenciados por meio das
classes.

Inicialmente, foram selecionadas 12 classes gerais (acordo, ata, carta,
contrato, declaracao, notificacdo, peticdo, prestacdo de contas, procuracao,
proposta, relatério e termo) e 69 subclasses (subdivisdes distribuidas entre as 12

classes gerais), exemplificadas no quadro a seguir (Quadro 1).

Quadro 1 -Apresentacao preliminar de classes e subclasses
Classe Subclasses
acordo de acionistas
acordo de socios
Acordo acordo de quotistas
acordo extrajudicial
acordo judicial
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Classe Subclasses

ata de assembleia geral extraordinaria
ata de assembleia geral ordinaria
Ata ata de reuniao

ata de reuniao de diretoria

ata de reunido de socios

carta de anuéncia

carta de fianga

cartade intengdes

carta de preposic¢éo

contrato de comodato

contrato de compra e venda
contrato de honorarios

contrato de locagéao

contrato de mutuo

contrato de parceria

contrato de permuta

contrato de prestacao de servigos
contrato de trabalho

contrato social

Declaracao declaragdo de hipossuficiéncia
notificagcao extrajudicial
contranotificagao extrajudicial
agravo de instrumento

agravo em recurso especial

agravo interno

contestacéao

contrarrazoes ao agravo de instrumento
contrarrazoes ao agravo em recurso especial
contrarrazoes ao recurso de apelagéo
contrarrazoes ao recurso inominado
contrarrazoes aos embargos de declaragao
cumprimento de sentenga

defesa

descadastramento

embargos a execugéao

embargos de declaragéao
impugnagao

inicial

juntada de documentos
manifestagdo de inconformidade
memoriais

recurso de apelagao

recurso de revista

recurso especial

recurso extraordinario

recurso inominado

recurso ordindrio

recurso voluntario

replica

resposta

Procuracao substabelecimento

proposta de compra

proposta de honorarios

Relatorio relatério de auditoria

Carta

Contrato

Notificacao

Peticao

Proposta
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Classe Subclasses

relatério de despesas
relatorio de honorarios
relatério processual
termo aditivo

termo de acordo
termo de autorizagdo
termo de confidencialidade
termo de posse

termo de quitagao
termo de rescisao
termo de vistoria

Fonte: Elaborada pelos autores.

Termo

Uma amostra de 148 documentos digitais disponiveis no M4law foi
selecionada, nos formatos PDF e DOCX. A amostra incluiu dois exemplos para
cada classe documental estudada e subdivisdes), considerando apenas
documentos originais ou minutas aprovadas, excluindo-se versdes intermediarias
e coOpias digitalizadas. Ainda, a escolha dos documentos foi restrita aqueles
elaborados pelo escritdrio em seu contexto juridico de atuacao, adotando-se a
proveniéncia como critério fundamental. Esse principio ndo apenas sustenta a
analise da producao documental dentro de um dominio especifico, como
também contribui para a compreensao do préprio dominio (Tognoli, 2019).

Cada documento selecionado foi transcrito para o padrdo de analise
diplomatica de Tognoli (2014), para decompor e identificar suas caracteristicas e
relacdoes, fundamentando a definicdo dos conceitos e a construcao das
categorias. Segundo Hjorland (1992), o sentido e a importancia das
caracteristicas dos documentos dependem do contexto e dos propdsitos
envolvidos, o que impacta diretamente na selecdo das propriedades
consideradas mais relevantes. Assim, levando em consideracdo o objetivo do
estudo, as propriedades escolhidas para a analise das caracteristicas dos

documentos e formacdo dos conceitos foram: Espécie documental; Tipo
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documental; Categoria documental; Protocolo inicial; Texto; e Protocolo final, em

destaque naimagem a seguir (Figura 1).

Figura 1 - Padrao ideal de analise diplomatica para documentos de arquivo

| Padrio de analise diplomatica
|Espécie documental

Tipo documental

Categoria documental

Dispositivo
Probatdrio
Informativa
|Natureza do ato

Piblico
Privado
Elementos externos

Material

Tipo de escrita

Qualidade de impressio (visualizagdo; integridade do documento)
Meio de registro

Selos e Sinais

Elementos internos

Lingua

Estilo de linguagem

Protocolo inicial (Titulo; Assunto; Datas; Invocagéo; Titulagdo—nome e
predicado do autor e destinatario; Saudagdo inicial)

Texto (Fredmbulo; Exposigdo; Notificagdo; Dispositivo; Sangso;
Corroboragdo; Andncio dos sinals de validagdo)

Protocole final (Precacdo; Saudacdo final: Datas: Subscricdao)
Pessoas envolvidas na criagao do documento

Autor da agdo

Autor do documento
Destinatario da agdo
Destinatério do documento
Escritor

Testemunhas envolvidas
Estado de transmissao

Pré-original

Original

Pds-original

nformagoes complementares

Fundo produtorfrecebedor
Grupo

Séne

Notagdo

Fonte: Tognoli, 2014.

De acordo com este padrao, a analise inicia pela identificacdo da espécie
documental, definida pela estrutura informacional presente no conteddo. Em
seguida, determina-se o tipo documental, resultante da combinacao entre a
espécie e o ato juridico que motivou sua criacdo. Como explica Bellotto (2002), a

espécie se transforma em tipo ao ser vinculada a sua génese funcional.
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Na sequéncia, define-se a categoria documental, que classifica os
documentos quanto ao valor juridico de seu conteudo: dispositivo (que valida um
ato juridico), probatério/testemunhal (que comprova um ato ja realizado) ou
informativo (que apenas relata ou esclarece fatos). Também €& avaliada a
natureza do ato do documento, que pode ser publica ou privada, conforme a
origem do agente produtor. Como os documentos analisados foram produzidos
no dominio estudado, todos sao de natureza privada.

Os elementos externos sdo representados pelo material (suporte e
formato), o tipo de escrita, a qualidade de impressao (ndo considerada, devido a
boa visualizagcdo dos arquivos digitais), o meio de registro (ex: software utilizado)
e os selos e sinais de validagdo, como assinaturas eletronicas e carimbos
(Tognoli, 2019).

Entre os elementos internos, considera-se: o idioma, o estilo textual
(formal ou informal) e a divisdo textual em protocolo inicial (titulo, assunto,
datas, invocacao, titulacdo e saudacgao), corpo do texto (predmbulo, exposicao,
notificagao, dispositivo, sang¢ao, corroboracao e sinais de validagao) e protocolo
final (precaucao, saudacao final, datas e subscri¢ao).

Outro aspecto passivel de avaliacao é o estado de transmissao, que pode
ser: pré-original (rascunhos ou minutas), original (com validacao juridica) ou pds-
original (cépias). Tognoli (2019) associa essa classificacdo ao grau de autoridade
documental, enquanto Bellotto (2002) denomina essa identificagcdo de “tradicao
documental”, essencial para compreender a relagdo do documento com a
instituicao produtora.

Como os documentos armazenados no sistema M4law apresentam os trés
estados de transmissao, foram incluidos exemplos de cada um. Entretanto, tais

informacgdes nao foram consideradas na formacgéo dos conceitos e categorias. Ja

Tendéncias da Pesquisa Brasileira e Ciéncia da Informagéao, v. 18, n. 2, p. 01-26, jul./dez. 2025

13



ANALISE DIPLOMATICA PARA MODELAGEM DE DOMINIO: CLASSIFICACAO DE DOCUMENTOS
JURIDICOS EM UM MICRODOMINIO DO DIREITO
Kamila de Andrade Moura, Thiago Henrique Bragato Barros

as informagdes complementares (como fundo produtor/recebedor, grupo, série e
notacdo), mais pertinentes ao contexto arquivistico, ndo foram considerados
nesta pesquisa.

O modelo também contempla a identificacdo pessoas envolvidas na
criagao do documento, como autor da acédo, autor do documento, destinatarios,
escritor e testemunhas. No entanto, essa dimensao nao foi considerada neste
estudo por estar mais voltada a descricdo arquivistica, ndo alinhando-se,
portanto, aos objetivos do presente estudo.

Dessa forma, o documento juridico foi considerado como ponto de partida
da estrutura, e tendo em vista a divisdo prevista pelo padrao de analise
diplomatica utilizado, foram escolhidas como categorias basais Documento
dispositivo, Documento probatério e Documento informativo, de acordo com as

propostas de Bellotto (2002; 2008) e Tognoli (2014; 2019).

4 RESULTADOS

Com base nos procedimentos realizados nas etapas anteriores da
pesquisa, e apds a definicdo dos conceitos, avangou-se para a construcao da
categorizacao geral, orientada pelas relagdes hierarquicas entre os conceitos.
Para interpretar adequadamente a andlise diplomatica dos documentos, foi
necessario compreender no¢gdes fundamentais do Direito — como contrato,
negaocio juridico e instrumento — que influenciaram diretamente os resultados.

Essa compreensao permitiu identificar a presenga do contrato tanto em seu
sentido estrito (como documento dispositivo) quanto em sentido amplo (condi¢gao
de negdcio juridico), o que levou a reavaliacao de tipos documentais inicialmente
classificados de outra forma. Assim, a formulacdo das classes teve como objetivo

delimitar as espécies documentais e especificar seus tipos com base no
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conteudo analisado. Durante esse processo, foram necessarias adi¢coes, ajustes

e exclusdes de classes, para a organizagao das categorias em construcao.

Ainda, aidentificagcdo das propriedades dos documentos e a distin¢cdo entre
0 género proximo e a diferenca especifica foram fundamentais para elaborar
definicoes intensionais e reais dos conceitos e assim instruir a construgcao das
categorias. Dessa forma, tendo como base os pressupostos mencionados, e
considerando que o objeto do estudo € o documento juridico em um contexto de

elaboracao privado, é possivel exemplificar a construcdo dos conceitos de

Documento juridico e de Contrato da seguinte forma (Quadro 2):

Quadro 2 - Definicao de conceito de documento juridico e contrato

Caracteristicas

Intensao

Definicao

Documento juridico

Contrato

Natureza privada

Redigido em linguagem formal
Representa um fato juridico
Registrado em um suporte

Em conformidade com um sistema
legal especifico

Carater dispositivo

Natureza privada

Redigido em linguagem formal

Firma a realizagdo de um negdcio juridico entre as
partes

Contém a qualificagdo das partes e a enumeragao
clausulas negociais

Contém as assinaturas de todas as partes e duas
testemunhas

Género préoximo: documento de
natureza privada redigido em
linguagem formal

Diferenca especifica: representa um
fato juridico, é registrado em um
suporte conforme um sistema legal
especifico

Género préximo: documento de carater dispositivo
e natureza privada redigido em linguagem formal

Diferenca especifica: firma a realizagdo de um
negécio juridico entre as partes e contém a
qualificagcdo dos envolvidos, a enumeragao
clausulas e aspectos pertinentes ao ato, e deve ser
assinado pelas partes e duas testemunhas.

Documento de natureza privada
redigido em linguagem formal que
consiste na representacédo de um fato
juridico resultante de uma
manifestagéo de vontades de uma ou
mais pessoas, registrada em um
suporte de acordo com um sistema
juridico.

Documento de cardter dispositivo e natureza
privada redigido em linguagem formal em que se
firma a realizagdo de um negdcio juridico entre duas
ou mais partes. Em sua estrutura estdo previstas
informagbées como a qualificagdo das partes, a
enumeragdo de considerandos relativos as
vontades dos envolvidos, se houver, bem como
clausulas que irdo versar sobre todos os aspectos
necessarios para a realizagao e validagdo do ato
juridico que o deu origem. Para sua concluséo, ao
final deve ser assinado por todos os participantes
do ato e por duas testemunhas.

Fonte: elaborado pelos autores.
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ApOs a definicdo dos conceitos, as doze classes iniciais foram distribuidas
nas trés categorias (documento dispositivo, documento informativo e documento
probatdrio) com base em sua natureza, formando relagbes hierarquicas
submetidas ao principio da heranca (International..., 2022). No entanto, a analise
das amostras e a definicdo conceitual evidenciaram a necessidade de ajustes.

A classe Acordo foi excluida apds constatar-se que os documentos nela
agrupados apresentavam naturezas distintas. Verificou-se que documentos
como Acordo de socios, Acordo de acionistas e Acordo de quotistas eram
essencialmente idénticos entre si, variando apenas pela nomenclatura conforme
o tipo societario, e alinhavam-se a espécie Contrato. Ja Acordo judicial foi
classificado como uma Peticdo. Com base na consulta a usuarios, adotou-se
Acordo de socios como nome da categoria. Diante disso, os acordos foram
realocados como subclasses de Contrato, e a classe Acordo, uma vez esvaziada,
foi retirada da estrutura principal.

Situacao semelhante ocorreu com a classe Carta, cuja heterogeneidade
inviabilizou a formulagcdo de um conceito unificado. Carta de anuéncia foi
identificada como Declaragcdo, Carta de intencbes e Carta de fianca como
subclasses de Contrato, e Carta de preposicdo como subclasse de Procuracéo.
Assim, essa classe também foi suprimida. Quanto a classe Prestacédo de contas,
sua analise diplomatica indicou maior afinidade com a classe Relatdrio, sendo,
porisso, realocada como subclasse.

Essas reclassificacdes reduziram as classes principais de 12 (doze) para 9
(nove): ata, contrato, declaracgao, notificagao, peticao, procuracao, proposta,
relatdrio e termo, consolidando a estrutura categorial do tesauro segundo a

natureza e a espécie documental dos itens analisados (Figura 2).
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Figura 2 - Disposicao das categorias apds analise diplomatica

Documento
juridico
[ Documento dispositivo ] [ Documento informativo ] [ Documento probatorio ]
(_'ﬁ [ T : A A

[Conlratu] [Pet\géo] [Prucmagéo] [Declaragéu) [Not\ficagﬁo] [Pruposta] [Relatéfia]

Fonte: elaborada pelos autores.

Apos a distribuicdo das espécies documentais entre as categorias
principais, procedeu-se a alocacdo de subclasses conforme sua espécie
correspondente. Na categoria Documentos Dispositivos, a classe Contrato nao
apresentou divergéncias conceituais, uma vez que suas amostras indicaram
natureza dispositiva clara e homogénea, o que facilitou a formulacao de suas
definicdes. A analise permitiu a expansao da classe, incorporando sete novas
subclasses — como Acordo de sdcios, Carta de intencées, Carta de fianca, Termo
aditivo, Termo de acordo, Termo de confidencialidade e Termo de rescisgo —,
totalizando 17 (dezessete) subclasses.

A analise das amostras da classe Peticdo confirmou sua natureza
dispositiva e indicou a necessidade de reorganizar suas subdivisbes para melhor
refletir os tipos documentais. Sua estrutura final passou a contar com (14)
quatorze subclasses. Em funcao darelevancia para os usuarios, Contrarrazées foi
detalhada em subdivisdes especificas, assim como Recurso, que passou a incluir
os tipos Agravo e Embargos em sua hierarquia. Na classe Procuracéo, apos a
definicdo conceitual, o tipo Carta de preposicdo foi incorporado como sua
subclasse, devido a sua natureza dispositiva e alinhamento com essa espécie

documental.
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Na categoria Documento Informativo, a analise diplomatica levou a
ampliacdo da classe Declaracdo, que passou a incluir as subclasses Carta de
anuéncia e Termo de quitacdo, devido a similaridade estrutural e a natureza
informativa compartilhada. As classes Notificagdo, Proposta e Relatorio também
apresentaram coesao conceitual, permitindo a definicdo de suas subclasses sem
dificuldades. Ao todo, 11 (onze) subclasses foram distribuidas entre essas 4
(quatro classes).

Na categoria Documento Probatdrio, verificou-se que Ata de assembleia
geral ordinaria e extraordinaria possuem estrutura idéntica, variando apenas
quanto ao evento gerador. Assim, adotou-se Ata de assembleia geral como
categoria. Também foi estabelecida uma hierarquia entre Ata de reunido, Ata de
reuniao de diretoria e Ata de reunido de socios, atribuindo-se a natureza
probatdria tanto a espécie quanto aos seus tipos. Quanto a classe Termo,
observou-se heterogeneidade nas amostras, o que inviabilizou a definicao de um
conceito unificado. Como resultado, Termo aditivo, Termo de acordo e Termo de
rescisgo foram realocados para a classe Contrato, por sua natureza dispositiva,
enquanto Termo de quitacdo foi transferido para Declaragdo, por seu carater
informativo. No total, essa categoria resultou em 7 (sete subdivisdes distribuidas
entre duas classes).

A sistematizacao das classes e a construgao da categorizagao permitiram
visualizar a natureza e o escopo de cada documento, de forma a situa-los entre as
categorias basais, totalizando 9 (nove) classes e 69 (sessenta e nove) subclasses,
resultando como arranjo final uma rede hierarquica composta de 83 (oitenta e
trés) conceitos, fornecendo uma viséo geral da producdo documental do dominio.
A imagem a seguir apresenta um mapa conceitual com a estrutura geral,

oferecendo uma visdo panoramica de sua organizacao (Figura 3).
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Figura 3 — Distribuicao das classes e subclasses na estrutura de categorias
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e
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Termo de confi

Termo de rasciza0
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Contastagso
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Contramazoes

Contrarazoss ao recurso de apalagao
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Proposta de honorarias
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Fonte: elaborada pelos autores.
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A elaboracao das categorias com base na analise diplomatica possibilitou
uma compreensdo mais aprofundada dos conceitos e de seus sentidos
especificos dentro do dominio analisado, bem como facilitou a visualizacéo e
identificacao de diversas relacdes conceituais, perspectiva ndo explorada neste
estudo. Tornou-se evidente a importancia das espécies documentais de natureza
dispositiva, considerando suas respectivas subclasses e ramificagdes, o que
ressaltou seu papel central e sua conexao direta com as atividades fim do
contexto estudado (Bellotto, 2002; Torres, 2013).

Por fim, alinhada ao entendimento de Duranti (1991-1992) e Tognoli (2019),
que compreendem a Diplomatica como uma disciplina capaz de decompor o
universo documental em seus elementos constitutivos, e por meio de sua analise
estruturada e compartimentalizada, contribui significativamente para o trabalho
terminoldgico e para a construgdo de SOC; consolida-se a instrumentalidade
diplomatica como uma proficua abordagem metodolégica para Organizacao do
conhecimento (OC), além de sua contribuicdo para o avanco cientifico da Ciéncia
da Informacéo provendo uma base tedrica e pratica relevante para a analise
documental (Guimaraes; Nascimento; Moraes, 2005; Tognoli; Guimaraes, 2009).
Dessa forma, a sistematizagcao alcancada pela categorizacdo dos documentos

podera instruir a constru¢gdo de SOC como um tesauro, por exemplo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou uma proposta para a construgcdo de categorias
documentais juridicas tendo como base o método de analise diplomatica de
documentos para seu estabelecimento. Tal proposi¢cao constituiu estudo maior
desenvolvido com intuito de construir um tesauro de tipos documentais para

aplicacdo em um ambiente de producao de documentos juridicos.
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Entendemos que a Diplomatica exerce um relevante papel como método de
analise documental, sendo fundamental para a identificacdo de conceitos e
relagdes conceituais, dada sua instrumentalidade. Sua relevancia no estudo de
documentos, especialmente no que tange ao documento juridico, fornece um
suporte tedrico e cientifico robusto para tal analise. Além disso, a sistematizacao
proporcionada pela matriz de analise diplomatica é capaz de apoiar a ndo so a
criacao e o refinamento de SOC, mas também pesquisas focadas na identificagao
de relacdes semanticas entre documentos, reforcando assim as bases tedricas e

praticas da Organizagcdo do Conhecimento em sua totalidade.
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